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Helyi eréforrasokra épito turisztikai
termeékfejlesztés a Gyor-Moson-Sopron
varmegyei Nyul kozség példajan keresztiil:
Gazdasagélénkités és reziliencia vidéki
kornyezetben

Local Resource-Based Tourism Product Development:
The Case of Nyul (Gyor-Moson-Sopron County,
Hungary) — Economic Revitalization
and Resilience in a Rural Context

Osszefoglalds

nak termékfejlesztési fokusza elemzését mutatja be a Széchenyi Istvan Egyetem Kautz Gyula
Gazdasagtudomanyi Kar Turizmus Tanszékének 2018-as szakmai megalapozasara épitve.
Az elemzés célja annak vizsgalata, miként jarulhat hozza a helyi eréforrasokra alapozott fej-
lesztés a teleptilési versenyképességhez és a hosszt tava fenntarthatosaghoz. A kutatas aktu-
alitasat a 2021-2027-es unios fejlesztési ciklus prioritdsai, valamint a hazai 6nkormanyzatok
szikil6 gazdasagi mozgastere adja. A szerzék a termékmix keretében értelmezik a stratégiai
elemeket, hangsilyozva a Gy6r-Bécs—Pozsony-tengely szinergiait és a Pannonhalmi Bencés
Féapatsag vilagorokségl hatasat. A modszertan dokumentumelemzésre és primer kvalitativ
kutatasra (workshopok) épiil. Az eredmények igazoljak, hogy a helyi specifikumokra alapo-
zott, integralt termékfejlesztési modell a jelenlegi gazdasagi bizonytalansagok idején is haté-
kony eszkoz a vidéki reziliencia és a helyl gazdasagélénkités elémozditasara.
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Summary

The study presents a product development-focused analysis of the tourism marketing strategy
of Nyul. Located in Gy6ér-Moson-Sopron County, Hungary, the municipality is examined on
the basis of professional foundations established by the Department of Tourism at the Kautz
Gyula Faculty of Economics, Széchenyi Istvan University of Gydr in 2018. The objective is
to examine how development based on local resources contributes to municipal competitive-
ness and long-term sustainability. The relevance of the research is underscored by the priori-
ties of the 2021-2027 EU development cycle and the diminishing fiscal capacity of Hungar-
ian municipalities. Within the framework of the product mix, the authors interpret strategic
elements, highlighting the synergies along the Gyér—Vienna—Bratislava axis and the World
Heritage impact of the Pannonhalma Archabbey. The methodology 1s based on document
analysis and primary qualitative research (workshops). The results confirm that an integrated
product development model based on local specificities remains an effective tool for promot-

ing rural resilience and local economic revitalization even in times of economic uncertainty.

Journal of Economic Literature (JEL) codes: .83, R11, M31, O18
Keywords: local tourism development, tourism marketing strategy, tourism product devel-
opment, rural development, regional cooperation and synergies

BEVEZETES

Tanulmanyunk bevezeté helyzetértékelése ,,Nyul telepiilés turisztikai marketingstratégiaja
2018-2026” (Darabos et al., 2018) cim( szakmai megalapozasara épitve, a megvaltozott gaz-
dasagi és fejlesztéspolitikai kornyezet tikrében vizsgalja Nyul kozség (Gyér-Moson-Sopron
varmegye) lehetdségeit. A vizsgalat célja annak bemutatasa, hogy egy vidéki teleptilés turisz-
tikai termékstruktardja miként fejleszthetd tudatos, stratégiai szemléletben, figyelembe véve a
térségl egyuttmikodésekben rejlé gazdasagi és tarsadalmi szinergiakat.

A tanulmany aktualitasat a 2020-at kovetd 1dGszak globalis kihivasai — a pandémias sokk-
hatas, majd az azt kévetd geopolitikai és gazdasagi instabilitas — adjak, amelyek alapjaiban
irtak feliil a korabbi turizmusfejlesztési dogmakat (Lentner, 2021). Ebben a kérnyezetben fel-
értékel6dott a belsé eréforrasokra épitd, fenntarthaté és helyi értékeket kézéppontba allitd
megkozelités. A belfoldi turizmus iranti kereslet eltolédasa az autentikus, élményalapt kina-
lat felé killonésen kedvezd feltételeket teremt a kistelepiilések szamara (Keller—Printz-Marko,
2021), amennyiben képesek turisztikai termékeiket tudatosan pozicionalni a tagabb térségi
struktardkban (Falk et al., 2022). Ugyanakkor a hazai vidéki telepiiléseknek ma olyan komp-
lex kihivasokkal kell szembenéznitik, mint a demografiai atrendezédés és a helyt 6nkormany-
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zatok sz(ikiilé gazdasagi mozgastere (Bethlendi et al., 2021). A helyi turisztikai fejlesztések
mozgasterét alapvetéen meghatarozzak a magyar allampénziigyi rendszer torténelmi fejlé-
dése soran kialakult finanszirozasi keretek és az 6nkormanyzati gazdalkodas aktualis szaba-
lyozasi kornyezete (Lentner, 2019). A finanszirozasi forrasok hatékony felhasznalasa és a fel-
adatellatas racionalizalasa miatt a turisztikai fejlesztéseknek mar nem csupan agazati célokat,
hanem a helyi gazdasagélénkitést és a népességmegtart6 erét is szolgalniuk kell. A 2021-
2027-es eur6pai unios kohézios politika, kilonosen a Tertilet- és Teleptilésfejlesztési Operativ
Program Plusz (TOP Plusz) (Pénziigyminisztérium, 2021) prioritasai a fenntarthaté és rezi-
liens (ellenalld) helyi gazdasagok kialakitasat stirgetik (Pirisi, 2023). Ebben a kontextusban a
turiszitkar termékfelesztés a lelepiilésmarketing legfontosabb eszkizévé valik, amely képes vélaszokat adni a
vidéki térségek tdrsadalmi-gazdasdg fenntarthatésdgdnak kérdéseire (Darabos et al., 2022).

Ezt kovetéen a tanulmany a termékmix stratégiai fejlesztési iranyainak meghatarozasa-
ra fokuszal. A vizsgalat célja annak feltarasa, hogy a meglévé adottsdgokra és az endogén
eréforrasokra épitve milyen prioritasok jelélhetdk ki, amelyek hosszabb tavon is hozzajarul-
hatnak a telepiilés versenyképességének és térségi beagyazottsaganak erésitéséhez. Jelen ta-
nulmany nem terjed ki a marketingmix tovabbi elemeinek — igy az arpolitika, az értékesitési
csatornak és a kommunikaci6 — részletes elemzésére, kizarolag az ezeket megalapozo termék-
fejlesztést 6sszefliggésekre koncentral, hozza jarulva ezzel a helyi turizmusfejlesztés szakmai
és szakpolitikai diskurzusahoz.

MODSZERTANI KERETEK ES A KUTATAS FOLYAMATA

A tanulmany 6tvozi a kvantitativ és kvalitativ eljarasokat, valamint a szekunder és primer
adatforrasokat. A kutatasi folyamat az egyetemi oktatas és a gyakorlati teleptilésfejlesztés szi-
nergiajara épit, amely biztositja a tudomanyos objektivitast és a helyi érdekcsoportok (stake-
holderek) kézvetlen bevonasat.

Primer kutatds és hallgatér innovdcid

A stratégiai megalapozas egyik eleme egy egyetemi hallgatoi verseny volt (Darabos et al.,
2018), amelynek keretében kreativ marketingkommunikacioés és termékfejlesztési koncepci-
ok szilettek Nyul kozség szamara. A legjobb, szakmailag validalt megoldasok integralasra
keriltek a végleges marketingstratégiaba, ezzel biztositva a ,friss szemléletd” kinalatbévitést.

Workshop-mddszertan és érintetti bevonds

A helyi gazdasagi szerepl6k és véleményformaldok bevonasa érdekében workshopok kertltek
megszervezésre 18 térségi relevanciaval bir6 szakért6 (boraszok, szallasadok, vendéglatok, a
kulturalis szektor képviseléi és 6nkormanyzati dontéshozok) részvételével. A kutatds soran
félig strukturalt interjik és irasos kérdéives felmérés kerilt alkalmazasra. A kérdéivek a ver-
senytarsakra, a térségi kooperacios lehetGségekre és a termékotletekre fokuszaltak. Utdbbi-
ak esetében 1-10-ig terjedd rangsorolé skalat alkalmazva a prioritasok meghatarozasahoz.
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Az adatok feldolgozasa soran a projektotletek pontszamait Gsszesitettik, amely a fejlesztési
iranyok stlyozasanak alapjaul szolgalt (Darabos et al., 2018).

Koalitativ elemzés és stratégiai tervezés

A workshop soran elhangzott valaszokat digitalis Gton rogzitettiik és jegyzékonyveztik. Az in-
terjuk a stratégiai célmeghatarozasra, a belsé kooperacios készségre és a célcsoport-specifikus
marketingtevékenység kritikai elemzésére terjedtek ki. A kutatast a polgarmesteri hivatal altal
biztositott statisztikai adatszolgéltatas egészitette ki.

A stratégiai célok és a termékmix megalapozasahoz az alabbi elemzési matrixokat alkal-
maztuk:

— SWOT-analizis: a bels6 erésségek és gyengeségek, valamint a kiils6 lehetéségek és veszé-

lyek metszetében hataroztuk meg a kitorési pontokat.

— Ansoff-mdtrix: a meglévé és (1 piacok/termékek relacidjaban jeloltik ki a névekedési és

diverzifikaciés iranyokat.

A kutatasi folyamatnak egy zard workshop adott keretet, ahol a konklazidk és a javasolt
intézkedések (projektek, feleldsok, hataridék, koltségvetési keretek) véglegesitése tortént meg,
torekedve a redlis és reziliens megvaldsithatésagra (Darabos et al., 2018).

A kutatas soran alkalmazott médszertani struktira — kiléndsen az érintetti kor (stakehol-
derek) kozvetlen bevonasa és a termék-orientalt stratégiai tervezés — a jelenlegi, poszt-pan-
démias piaci kornyezetben is valid maradt. A 2020 utani idészakban felértékel6dott belfoldi
keresleti trendek, valamint az élményalapt turizmus iranti igény igazoljak a korabban kijel6lt
fejlesztési iranyok relevanciajat. A modszertan rugalmassaga lehet6vé teszi, hogy a stratégia
a szukild fejlesztési forrasok mellett is alkalmas legyen a prioritasok Gjragondolasara, biz-
tositva a telepiilés turisztikai kinalatanak folyamatos alkalmazkodasat a valtozé gazdasagi
realitasokhoz.

HELYZETERTEKELES

Nyil kizség turisztikai termeékfejlesztési potencialjat a telepiilés integralt fejlesztési stratégiaja
(2017), valamint a primer kutatasi eredmények alapjan (Darabos et al., 2018) hatarozzuk meg
(1. tablazat). ,,A helyzetelemzés soran a telepiilést nem szigetként, hanem a Gydr—Bécs—Fozsony
gazdasdgi aranyhdromszog (1. kép) szerves részeként értelmezziik.” Az ilyen tipusa, hatarokon
atnyul6 térségi halozatok jelentéségét a hazai gazdasagfejlesztésben mar tébb kutatas is hang-
sulyozta, kiemelve a funkcionalis varostérségek novekvé szerepét (Rechnitzer, 2016).
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1. tdblazat: Nyil kozség turisztikar termékfejlesztését meghatdrozo endogén és exogén tényezdk

Kihangsulyozandé altalanos adottsagok

Tarsadalmi adottsagok

Gy6r, Bécs, Pozsony és az M1-es autopalya
kozelsége (13 km) 2,3 milliés népességii piaccal.
Budapest 2 milli6 {6s piaca

fiatal csaladok magas szama, 4425 {6s helyi
népesség

térségi 6sszefogd és Osszekotd szerepkor 65
LEADER (Pannonia Kincse, 2011) telepiilés
kozott, valamint a Gydri kistérség részeként
a Pannonhalmi kistérség felé a Pannonhalmi

-dombsag részeként

pozitiv demografiai valtozasok

Pannonhalma, mint vilagérokségi helyszin
szomszédsaga

csaladias hangulat

a Bakony-vidék adta természeti értékek, Szent
Pal-hegyi cstics (313 méter) a Pannonhalmi-
dombsag (Sokoré) legmagasabb pontja

kiegyensulyozott életszinvonal

a Sarkanylyuk-vizmosasrendszer, mint Kozép-
Eurépa legnagyobb természetes vizmosasa

orszagosan egyedulall6 16szmélyutak az azokban
kialakult pincesorokkal

Intézményrendszer

Helyi gazdasagi kornyezet bemutatasa

teljesen felgjitott altalanos iskola, tornateremmel

tobb mint 300 vallalkozas

felajitott egészségligyi ellatérendszer

3 nagy foglalkoztaté vallalat

dinamikus lakossagorientalt fejlédés

fejlesztés alatt allé ipari gazdasagi 6vezet

futballpalya parkoloval szabadtéri
rendezvénytérként (1300 m?)

szolgaltatasok teljes spektruma

A telepiilésen 6 szallashely, ebbdl 3 kereskedelmi
szallashely, 35 kiadhaté szobaval, 121 féréhellyel.
3 egyéb szallashely 56 féréhellyel

4j kialakithat6 lakétertletek

TSZ hasznosithat6é magtarakkal 2X5 db/1200 m?

Forrds: Pannonia Kincse (2011) Nydl telepiilés integralt telepiilésfeylesziés: stratégidja (2017), Interjii, kérddtv (Dara-
bos et al., 2018) alapjan dsszedllitotta Darabos F

Megallapithatd, hogy Nyul kézség gazdag endogén eréforrasokkal és stabil intézményi
hattérrel rendelkezik, ugyanakkor a turisztikai szuprastruktara (kiilénosen a szallashely-kapa-
citas) jelenlegi szintje korlatozza a térségi kereslet teljes kora kiaknazasat. A fejlesztési straté-
gia alapvetd feladata ezen objektiv adottsagok és a kedvezé makrogazdasagi kérnyezet kozott
koherencia megteremtése, amely a helyi gazdasag diverzifikacidjan keresztil erdsitheti a tele-
puilés hossza tava rezilienciajat.
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Az ,,aranyhdromszog” turisztikai keresleti piaca

A bécsi varoshaza adatai alapjan az osztrak févaros 2016-ban 6, 8 millié6 vendéget fogadott.
A szlovak févaros Pozsony vendégszama a fenti évben 1,2 millié f6t tett ki; Budapesten ez
az érték 4,08 milli6 {6 volt. (Wien Statistik, 2018 ; Turizmus Online, 2018; KSH.hu, 2018).
A fentiek alapjan 12 milli6 f6re tehet6 Osszesen a Budapesttel kiegésziilé hatar ment teriilet
turisztikai centrumainak éves vendégszama; az érték 2 milli6 {6vel nagyobb, mint Magyaror-
szag teljes népessége. Gyér, mint mikrocentrum 2016-ban 176 053 {6 vendégszamot produ-
kalt kereskedelmi szallashelyein (2017-ben mar 190 411 volt a vizsgalt érték). A 2016 évi tel-
jesitmény a szomszédos févarosok Osszes értékének azonban csak 2%-a, 50%-o0s éves atlagos
szobakihasznaltsag mellett. Nyul, a vilagorokség helyszin Pannonhalma és Gyérajbarat 2016-
ban 6sszesen 6074 {6 vendéget fogadott (2017-ben 7394 6 volt az érték). Nyual vendégszama
ebbdl 2016-ban 2073, 2017-ben 2372 £6. A varmegyeszékhely Osszes vendégszamanak 4%o-
at teszi ki a harom kisteleptilés vendégszama. Természetesen a szerényebb vendégforgalmi
adatok a szallashelyek kisebb kapacitasaval is parosulnak. Nyul esetén ez 3 db. kereskedelmi
szallashely 35 szobaval és 121 féréhellyel. Az egyéb szallashelyek kapacitasa 3 db. szallashely
13 szoba és 56 féréhely. A teleptilést els6 sorban természetjaro turistak latogatjak, és kialakult
a kulturalis programok vendégkore 1s. Sok vendég Gydrbél érkezik a borturisztikai programo-
kon valo6 részvétel végett, azonban ez a vendégkor nem emeli a széllashelyek vendégszamat.
A falusi turizmus (egyéb szallashelyek) vendégkore a kérdéiv alapjan dontéen Budapestrdl és
az Alfoldrdl, nemzetkozi szinten a vilag szamos pontjardl érkezik.

A fenti elemzéshdl lesziirhetd, hogy a makrotérség jelentés turizmust bonyolit, amely eu-
ropai szinten is szamottevé. A j6v6 kérdése, hogy tud-e élni a vizsgalt hattértertlet a kinalko-
z6 piaci lehet6éséggel, hiszen van honnan fejlédni. A j6 fekvés, a vonzerdk alapjan az elérhet6-
ség, az infrastruktarak, szuprastruktira fejlesztésével, térségi osszefogassal megteremthetdk a
novekedeés feltételei. A legfontosabb feladat az értékekre, a ,kozelségre” valo figyelemfelhivas
a hatar menti és az arra tart6 piacok iranyaban. A turistat pedig motivalja, ha a kinalati pa-
letta rugalmasan, az id6jarasnak, a pillanatnyi kedvnek, de a mindenkori elsédleges motivaci-
6inak megfeleléen akar a helyszinen online varidlhaté (Darabos, 2016).

Nyl szdmdra a kitorést pontot nem a témegturizmus, hanem a specifikus, helyi élményekre épits
réspract poziciondlds jelenti. A hatar menti turisztikai mobilitas és a kézeli nagyvarosok ,,elszivo”,
majd ,,atsugarzé” hatasa a kistelepiilések szamara egyszerre jelent kihivast és lehetdséget.

A térségi szinergidk alapjai

A kérdéivekre és interjukérdésekre adott egyontetii valaszok eredményeti, és a szekunder do-
kumentumok tartalmanak figyelembevételével a kooperacios lehetségek vonatkozasaban az
alabbi megallapitasokat tehetjiik. A modern elévarosok program keretében indokolt az egyiitt-
mikodés a 13 km-re_fekvd Gydr vdrossal. Gyér egyuttal a Bécs—Pozsony—Gydér haromszog sarok-
pontja, amely kiterjeszti az elévarosi funkei6 turisztikai hatokorét. A marketingkooperacio
elemet: a termékmix komplementer jellegti kialakitasa, marketing eszk6zok Osszehangolasa,
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koordinalt kiadvanyterjesztés és a kozos kiallitasi megjelenés. Lényeges szempont a nagypro-
jektek térségl marketingjében valé kozremuiikodés.

A Gy6rt Pannonhalmaval 9sszekotd kerékpartt a kerékparos turizmus marketingjében
nyqjt térségi egyuttmikodési lehetséget. Szakmai kooperacié a védjegy funkeiot ellatd Pan-
nonhalmi Bencés Féapdtsdggal és Pannonhalma telepiiléssel a kulturdlis-, bor- és aktiv turizmus agak
vonatkozasaban szintén elémozditand a héalozati fejlesztést. A Lilahegyi kilaté megépitése
a Gydrigbardtial valo egyiittmuikodés keretében indokolt, hiszen a geodéziai mérépont a So-
kor6-dombsag legmagasabb pontjat képezi a két telepiilés hataran. Tovabbi egyiittmtikodés
adédik Tényd, Ravazd és Ees bevonasaval. A hatar menti térség rekreacios kinalata eurépai
szinten is pozicionalhat6, mivel a klaszterszemlélet a komplementer kindlaton keresztiil noveli
a marketingmunka hatéasfokat.

1. kép: A Gydr—Bécs—Pozsony gazdasdgi aranyhdromszog, Budapest (rézsaszin dsszekitdvonal) és a Pan-
nonhalmi-dombsdg kistdy (barna kirvonal) foldrajzi elhelyezkedése

¥

Vi T e

Forrds: Cartographia (2022) alapjan szerkeszlette Darabos I

A fenti kartografiai abrazolas (1. kép) jol szemlélteti Nyal kozség stratégiai fekvését a kistdjegység
északi kapwdban. Ahhoz azonban, hogy a telepiilés turisztikai termékel ne csupan pontszerd
vonzeréként, hanem egy integralt térségi halozat részeként jelenjenck meg, sziikséges a dom-
borzati adottsagok és a telepiilésszerkezet mélyebb Osszefiiggéseinek vizsgalata is, kiillonds te-
kintettel a magaslati pontok nyugjtotta panoramara és a természeti védettségre (2. kép).
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2. kép: A Pannonhalmi-dombsdg kistdj a nyili Szent Pél-heggyel

Forrds: Dovényi £, 2010., Magyarorszdg kistdjainak katasztere

2. tablazat: Nyil turisztikai termékfeylesztd tevékenységét meghatdrozd SWOT-mdtrix

Erdsségek
1. Kozlekedés-foldrajzi helyzet
2. Eurdpa legnagyobb
16szmélyuatja
3. 2 kitablazott tarattvonal
4. Loszbe vajt borospincék,
borvidék
5. Borturizmus

Gyengeségek
1. Hatékony marketing munka
hidnya
2.Szallashelyek alacsony szama
3.Helyi és térségi
egylttmukodés
4. Fedett rendezvényhelyszin és
turisztikai objektumok hidnya
5. Gazdasagtalan térségi
programok

Lehetdségek
1.Infra- és szuprastrukturalis
fejlesztések
2. Turisztikai szerepkor
kialakitasa
3.Hatar menti vendégkor
megszolitasa
4. Egyedi turisztikai image

Lehetdség-erdsség
stratégiak
1. A nemzetkozi
turistaforgalom bevezetése
2. Egyedi 6kowellness és aktiv
turisztikai kindlat létrehozasa
3. A kerékparos turizmus
kiemelt fejlesztése
4. Tematikus borutak
osszekapesolasa

Lehetéség-gyengeség
stratégiak
1. A turisztikai marketing
atfogd fejlesztése
2. A turisztikai menedzsment
helyi és térségi fejlesztése kozos
akcidkon keresztul
3. A fogaddképesség javitasa,
szallashelyfejlesztés

Fenyegetések
1. Térségi versenyhelyzet,
gyenge versenyképesség
2.Nemzetkozi turistaforgalom
hatar menti megszakadasa
3. Forrashiany

Fenyegetés-erdsség
stratégiak
1. Gydrrel és a hatar menti
févarosokkal valé kooperacio
2. A helyi specialis adottsdagok
(er6vonalak, falukép, taji
arculat) kihasznalasa
3. Palyazati aktivitas,
kormanyzati lobbi

Fenyegetés-gyengeség
stratégiak
1. Hatékony egyiittmiikédé
helyi szervezet kialakitasa,
bévitése
2.Egyéni anyagi szerepvallalas
3. A nem konstruktiv partnerek
figyelmeztetése

Forrds: Pannonia Kincse (2011) Nyul telepiilés integrdll telepiilésfelesztési stratégidja (2017), Interyi, kérddtv (Dara-
bos et al., 2018) alapyan dsszedllitotta Darabos E
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A bemutatott térségi szinergiak és foldrajzi adottsagok kijelolik azt a keretet, amelyben
a hely1 termékfejlesztés mozgastere értelmezhetd. Ez a geofildrajzi bedgyazotisig nemesak a ter-
mészeti értékek védelmét, hanem egy olyan egyedi, tdji arculatra épitd kindlat kialakitdsat is siingeti, amely
képes Nyl kizséget a pannonhalmi turisztikar desztindceid ondllo karakterd, mégis szerves alegységeként
poziciondlni.

SWOT-analizis

A kovetkezékben, tamaszkodva a primer workshop eredményeire és a szekunder fejlesztési
dokumentumokra a SWOT-analizis modszerével értékeljiik a telepiilési turisztikai termékfej-
lesztést meghatarozé kiilsé és belsé tényezdket (2. tablazat).

A SWOT-analizis alapjan megallapithat6, hogy a ,,Fenyegetés-Erésség” stratégiak kozott
a legfontosabb a kormanyzati lobbi és a palyazati aktivitds. Az onkormanyzati gazdalkodas
fenntarthatésaga és a fejlesztési forrasok hatékony becsatornazasa alapveté feltétele a stra-
tégia megvalositasanak (Bethlendi et al., 2021). Az 6nkormanyzati fejlesztéspolitika sikere
nem valaszthat6 el a hazai allampénziigyek dualizmus koratdl datalhaté, hossza tava fejlé-
dést ivétdl, amely kijeloli a helyi gazdasagélénkités pénziigyi fenntarthatésaganak hatarait
(Lentner, 2019).

TERVEZETT BERUHAZASOK, FEJLESZTESEK

Az alabbi fejezet azokat a (jovébeli) turisztikai beruhazasokat foglalja 6ssze (Pannonia Kincse,
2011; NGM, 2016; Talent-Plan Kft., 2017; Darabos et al., 2018), amelyek meghatarozzak
a term¢kmix alapveté elemeit. (A fejlesztésekhez nyillal kapcsoltuk a turisztikai funkcidkat,
terméktipusokat.)

— Gy6r-Nyal-Pannonhalma kerékparat (2019.6sz) — kerékparos turizmus, rekreacié

— Uj telepiiléskozpont kialakitasa (2021.) = miivel6dési haz és szinpad (kultara), kulturalt
falukézpont diszburkolattal, teraszokkal

— Latvanyto, gumiszényeges futopalya, kiiltéri kondicional6 park (Central park) — rekre-
aci6 (akdv turizmus)

— Sarkanylyuk vizmosasban bemutat6 tér, amfiteatrum projekt (2021.) = geopark, tan-
osvények, energia park (geo-0kolégiai turizmus), Kneipp tara ttvonalak (egészségturiz-
mus) — 6kowellness turizmus

— szabadtéri rendezvénytér, kilatoterasz — kulturalis turizmus

— latogatokozpont vendéglatohellyel, bormtuzeummal, informaciés kézponttal — gaszt-
ronémiai turizmus, kemping fejlesztés

— Lila dombi geodéziai mérépont kilatova alakitasa (2018.aprilis 27.) — kilaté — termé-
szetjard turizmus

— Termel6i piac kialakitasa — helyi termékek, gasztroturizmus, folklor

— Pannonhalmi Borvidék Bor — és Pince Fesztivalja, Nyali Husvét Hagyomany6rzo Fesz-
tival megvalositasa, Presztizsrendezvények (2018 6szétdl) — gasztroturizmus, kulturalis

turizmus
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Ezek jelentik azt az alapot, amelyre a tanulmanyunkban részletezett marketingstratégia és
termékmix épul. 4 beruhdzdsok megvaldsuldsa sordn kulcsfontossagi a_funkeiok kozott szinergia fenntar-
ldsa, amely lehetdvé teszi Nyul kizség szdmdra, hogy egyedi karakterrel rendelkezd, versenyképes desztindcid-
ként jelenjen meg a térségi kindlati struktirdban.

3. kép: Nyl kizség fenntarthatd turizmusfelesztésének pillér-modellje

HOSSZU TAVU VERSENYKEPESSEG ES ELHETOSEG

P - =
Sévelk::)rlwk l\ / wmm

GAZDASAGI
\ PILLER
Geopark

\ \ mmm
Ty

KﬁRNYEZE'I’I

TARSADALMI
PILLER

PILLER

——

KIEGYENSULYOZOTT FEILESZTES

Forrds: Pannonia Kincse (2011), NGM (2016), Talent-Plan Kfi. (2017) és Darabos et al. (2018) alapjén sqjat
szerkesztés

Nyl kézség fenntarthatd turizmusfejlesztésének pillér-modellje (3.kép) szemlélteti, hogy
az infrastrukturalis beruhazasok dsszehangolt megvalésitasa miként teszi lehetévé a kor-
nyezeti értékek megérzése mellett a gazdasagi stabilitas és a tarsadalmi kohézio egytittes
megteremtését. A szisztematikus tervezési folyamat konzekvencidjaként Nvil kizség tallép a kordbbi
tranzifjellegii szerepkirin, és szdmoltevd ldtogatd-megtartd képességgel felruhdzott, indllo turisztikai desz-
tindeidvd fe)lodik.

A TERMEKMIX STRATEGIAI FEJLESZTESI IRANYAI, CELKITUZESEI

A helyzetértékelés soran azonositott endogén eréforrasok, valamint a tervezett infrastruktura-
lis beruhazasok ismeretében a piacokhoz igazitott termékfejlesztési iranyokat az Ansoff-mdtrix
(Ansoff, 1957) alkalmazasaval hataroztuk meg. A modell segitségével szisztematikusan va-
laszthatéak szét a meglévd kindlat intenzivebb hasznositasara iranyuld térekvések (piacbeha-
tolas), valamint a teljesen 0j, innovativ vonzerdékre épulé diverzifikacios stratégiak. A turisz-
tikai desztinaciok esetében a matrix alkalmazasa kiillonosen indokolt a kockazatkezelés és a
hosszt tava versenyképesség fenntartasa érdekében (Michalko, 2016).
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3.tdbldzat: Ansoff-mdtrix az alternativ fejlesztést irdnyok meghatdrozdsdhoz

Ansoff-matrix Jelenlegi termék Uj termék
Termékfejlesztés
Piacbehatolas Kneipp energia tara,
Jelenlegi piac Természetjar6 turizmus Teljesitménytura,
meglévé tematikus utakkal Fesztivalturizmus, sportautd
kiallitas
C , Diverzifikacié
Piacfejlesztés - s P
. o Okowellness kinalat Iépcsézetes
Borturizmus; kerékpéaros s P ,
fe . . 2 s kialakitasa, Borvidéki boruat
Uj piac turizmus-meglévé kerékparos oo 1 1is
. P lépcsézetes kialakitasa,
tematikus utakkal, meglévé . .
. PP, Barokk zenei fesztival az
tematikus vallasi Gt .
amfitedtrumban

Forrds: Interyi, kérdétv (Darabos et al., 2018), Darabos—Printz-Marké (2018) alapjdn dsszedllitotta Darabos F

A matrixban (3. tablazat) felvazolt iranyok jol szemléltetik a teleptilés turisztikai evolicio-
jat: a hagyomanyos természetjar6 turizmustél a komplex, magas hozzaadott értéki 6kowell-
ness és fesztivalturisztikai kinalat felé torténd elmozdulast. A stratégiai célok megvalésitdsa sordn a
prionitdst a prachehatolds és a termékfelesztés élvezi, mivel ezek a meglévd infrastruktindra és a stabil belfold:
keresletre épitve alapozzdk meg a tavlati, tokeigényesebb diverzifikdcids projekieket. A termékmix ilyen ti-
pusy, lépesézetes strukturalasa biztositja a kinalat rugalmassagat és a valtozoé makrogazdasagi

kérnyezethez val6 alkalmazkodoképességét (Pirisi, 2023).

A termékmuix kialakitdsdnak feladata

A termékfejlesztés elsédleges célja a meglévd és az iy turisztikar attrakeidk szinkronizdldsa, amely a
turistak szamara garantalt, kiszamithaté programkinalatot biztosit. Ehhez elengedhetetlen a
fogadoképesség mindségi javitasa, valamint a termékelemek tudatos sulyozasa és szegmentalt
pozicionalasa. A tervezés sordn figyelembe kell venni a turistdk motwdcidinak posztmodern dtrétegzddését,
amely a tomegturizmus élvezetkozpontisdga (hedonizmus) feldl az egyedi élmények, az onmegvaldsitds és az 1y
ismerelek megszerzése felé mutat (Freyer, 1997).

A turisztikai kindlat lépcsézetes épitkezése soran a komplex élménycsomagok kialakitdsa valik
meghatarozova. Ahogy Happ és Ivancsoé (2018) ravilagit, a technolégiai fejlédés hatasara a
kozvetits szektor szerepe atalakult: a modern _fogyaszté mdr nem csupdn passziv részese, hanem akii
alakitdja sajdt utazdsinak, 6nallban valogatva az elérhetd szolgaltatasi modulok kozil.

A megvaldsitds kritikus sikertényezdje a helyi szereplék — programgazddk, vallalkozok és az onkormdnyzat
— projektalapi hdlézatosoddsa. A falusi turizmus szerepldi igy mdr nem csupdn szdlldst, hanem szervezett, te-
matikus élménycsomagokat (akttv idiilés, gasztrondmiai portdk) kizvetitenck. Ez a fajta tudatos termékfelesz-
lési tevékenység jeloli ki a célesopori-orientdlt marketingmunka és a desztindcid-menedzsment lovdbbi irdnyait.

127



Darabos Ferenc — Komives Csaba — Printz-Marké Erzsébet: Helyi erdforrdsokra épitd. ..

A lagy sportturizmus keretében természetjdrd turizmus, tematikus okotirdk kialakitdsa

Az dkoturizmus természeti teriiletekre iranyul, hozzajarul a helyi értékek megérzéséhez, mi-
nimalizalja a turistak negativ kérnyezeti hatasait és erésiti a pozitivokat. Az 6koturizmus
legfontosabb célkitiizése a fenntarthatoésag megdrzése a természeti kornyezetben...” (Happ,
2014:92). Ezt a szemléletet kdvetve a meglévs, megujitott természeti kinalatot (kilato, tandsvé-
nyek) integralni kell a helyi szolgaltatéi halozatba. A stratégiai cél a piacbehatolas, amelyet ha-
tékony, szegmentalt ajanlatokkal és a latogatok tartézkodasi idejének névelésével érhetiink el.

A 11 km hosszt Kékoresin-korut szakmai tartalmat a 2018-ban atadott Lila-hegyi kila-
t6 emeli 0 szintre, amely a taradtvonal stratégiai csomépontjaként funkcional. A desztindcid
egyediségét (USP — Unique Selling Proposition) a loszmélyutak és pinceutcdk killonleges geomorfoldgidja adja.

A kindlatfelesztés soran az alabbi szempontokat érdemes érvényesiteni:

— Hdldozatba szervezés: a taratitvonal mentén talalhaté kontaktpontok (pl. Sz¢l Fiai Fogadd)
és a pithendhelyek Osszekapcsolasa egy egységes ldtogatdmenedzsment-rendszerbe.

— Elmény-interpretdcis: a gyalogos tarék tematizdldsa (pl. geobotanikai sétik, madarmegfi-
gyelés) digitdlis applikdcidkkal vagy szakavatott tiravezetéssel, amely a kornyezeti nevelést €él-
ményalapava teszi.

— Infrastrukturdlis fenntarthatésig: a hulladékkezelés és a ldtogator terhelhetdség folyamatos monitorozdsa
az 6kologiai egyensuly megdrzése érdekében.

A varmegyeszékhely (Gy6r) kozelsége révén a varmegyei piros és zold tiraitvonalak becsato-
lasa lehetvé teszi a tranzitforgalom megallitasat. A geocaching és az iskolai tandrdk kihelyezése pe-
dig a fiatalabb generaciok elérését segiti, hosszl tavon biztositva a kereslet utanpotlasat. 4 siker
zdloga a helyi kindlat menedzselésének kiterjesztése a professziondlis tiraszervezd egyesiiletek és civil szerveze-
lek irdnydba, megteremtve a civil-kozszféra-magdnszektor (3P modell) egyiittmitkidését a turizmusban.

Ldgy sportturizmus keretében a kerékpdros turizmus tematikus fejlesztése

A Gydr-Nyiil—Pannonhalma kerékpdrit dtadasa alapjaiban valtoztatta meg a térség turisztikai di-
namikajat, 0j lehetdséget kindlva a ,,tranzit-kerékparosok” befogadasara. A jelenlegi szakasz-
ban a stratégiai cél a puacfejlesztés: a kerékpdros turistak beterelése a lelepiilésre, és tartozkoddst idejiik meg-
hosszabbitdsa a szdlldshelyek és a vendéglatoipar: egységek hatékony integracididval. Ebben a folyamatban
kulesszerepet jatszik a hatar menti marketingtevékenység és a nemzetkozi halézatokba valo
szerves becsatlakozas.

A 11 km hossz Kokiresin-kirat kivalo adottsagokkal rendelkezik a kerékpdros turizmus szeg-
mentdldsara. Mig a betonozott févonal a hobbi-kerékpdrosokat vonzza, az erdei utak és 10szmélyu-
tak a mountain bike (MTB) és a gravel szegmens (kavicsos/vegyes terepen torténd kerékparozas)
szamara kinalnak egyedi élményt. A kérat ,,Szurdik tara” vagy ,,Kilaté tara” néven torténd
tematizalasa segiti a célcsoport-specifikus pozicionalast és az eladhatosagot. A nemzetkizi Duna
menti kerékpdrit-haldzat feldl érkezd kiil- és belfoldi vendégek szdmdra Nyil nem csupdn egy dthalads dllo-
mds, hanem a pannonhalmi irdnyba mutaté balatoni nyomvonal egyik kiemelt rekredcids kapuja.

A fenntarthat6 kerékparos turizmus megteremtése érdekében a jévébeni feladat a szolgal-
tatasi paletta bévitése: a vasatallomas intermodalis fejlesztése, a kerékparos-barat szallashe-
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lyek mindsitése és a digitalis navigacios rendszerekbe torténd integraci6. Az infrastrukturalis
alapok tehat adottak, a sitker kulcsa most mdr a kindlati elemek olyan tipusii hdlézatosoddsa, amely a
kerékpdrozdst élményszeriien kapesolja dssze a helyt gasztrondmidval és a borkultirdval. Ezzel a szemlélettel
Nyl képessé vdlik arra, hogy a térségi kerékpdros folyosd egyik legvonzibb, magas hozzdadott értéket képviseld
mikrodesztindcidjdod vdljon.

A gasztrondmuar turizmus keretében a helyt borturizmus fejlesztése

A gasztronémiai turizmus, s azon belil a borturizmus Nyul kozség turisztikai kinalatanak
legmeghatarozobb, magas hozzaadott értéket képvisel§ szegmense. A fejlesztési irany célja a
borvidéki szerepldk egyedi, mindségi kinalatanak integralasa tobbnapos térségi programecso-
magokba, amely a piacfelesztés stratégiajat kovetve a tavolabbi belf6ldi és nemzetkozi kiild6te-
riletek megszolitasat szolgalja. A fenntarthat6 fejlédés alapja egy olyan miikodSképes tizleti
modell kialakitasa, amely a korabbi szérvanyos kezdeményezéseket rendszerszintd egytitt-
mukodéssé emeli, hangsualyt fektetve a professziondlis desztindcids mdrkdzdsra és a térségi kindlati
szinergidkra.

A teleptilés boraszatai a termékfejlesztési folyamat nélkilézhetetlen szerepl6i. A siker kul-
csa a Pannonhalmi borvidéken beliily horizontdlis kooperdcid, amely az ,,egyiittmitkidve versenyezni” elvére
épul. Olyan garancialis kinalati rendszert kell létrehozni, amelyben a boraszatok kélcsonos
ajanlassal és dsszehangolt szolgaltatasokkal jelennek meg a piacon. A Bor-promocios Kft. al-
tal koordinalt, évente harom alkalommal megrendezett nagyrendezvények (Vince-nap, Pin-
kosdi Nyitott Pincék, Marton-nap) mellett elengedhetetlen a szezonalitas oldasa kisebb, tema-
tikus akciokkal.

A L Nyiili BorASZok” markanév alatt futd évszakos ajanlatok és helyi pincesétak révén a ki-
nalat szervesen illeszkedik a borvidéki naptarhoz, mikézben a garantalt nyitvatartasi 16 biz-
tositasa a tavolabbrol érkezé vendégek szamara is megbizhaté élményigéretet jelent. A szol-
galtatasi lanc zarasa érdekében kiemelt feladat a szallashelyek és pincészetek kozotti szoros
operativ kooperacio, biztositva a vendégek szinvonalas elhelyezését és a komplex élménycso-
magok (szallas, borkdstolo, dilétara) értékesitését.

A minéségbiztositas jegyében a ,,Nytli BorASZok” ajanlésaval kivalasztott reprezentativ
tételek nem csupan termékként, hanem a lelepiilés , folyékony nagykoveleitként” funkciondlnak, erdsitve
a lokdlis wdentitdst és a borvidéki presztizst. A borturizmus tly modon Nvil kizségben nem csupdn egy dgazati
termék, hanem a helyi gazdasdgfelesztés és a kozisségi kohézid katalizdtora, amely a gasztrondmiai élménye-
ken keresztiil kapesolja dssze a ldtogatdt a tdjjal és annak kulturdlis orokségével.

A tematikus utak keretében valldst it kialakitdsa

A vallasi turizmus Nyul kézség kinalatdban a kulturalis 6rokségvédelem és a modern spiritu-
alis igények metszéspontjaban helyezkedik el. A fejlesztési irany célja a meglévé szakralis inf-
rastruktira — kiemelten a nyili Kereszt-it — integrdldsa a nemzetkizi zardndokit-hdlézatokba. A Szent
Jakab Barati Kor altal gondozott Camino Hingaro (Budapest-Tata-Pannonhalma-Lébény-Po-
zsony-Waolfsthal) és a Camino Benedictus (Tihany-Bakonybél-Pannonhalma-Lébény-Pozsony-Wolfsthal)
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utvonalaihoz val6 szorosabb kapcsolodas révén a telepiilés képessé valik a nemzetkozi zaran-
dokforgalom becsatornazasara, kihaszndlva a Pannonhalma és Lébény kizith stratégiar elhelyezkedését.

A vallasi turizmus értelmezése a szakirodalmi megkozelitésekkel 6sszhangban kettds. Szi-
kebb értelemben a hitbuzgalmi céla, ritudlis latogatasokat (pilgrimage), tagabb értelemben
pedig a kulturalis-muvészeti értékalapu 6rokségturizmust foglalja magaban (Printz-Marké et
al., 2016). A nyuli Kereszt-at, kiegésziilve a Mindenszentek templommal és a Szent Donat
kapolnaval, mindkét szegmens igényeit kiszolgalja. Mig a htsvéti id6szak nagypénteki keresz-
tat-jarasa a hagyomanyorzo, vallasi turizmust erdsiti, addig az év t6bbi részében az ttvonal a
csendes elmélyulést keresé tarazok és a barokk egyhazi miivészet irant érdeklédék célpontja.
Napjainkban egyre népszeribbek a gyalogtarak, a zarandoktarak. A gyalogtiras zarandoklat
egyéni szervezési, a gyalogos zarandoklat pedig egyhazkozségi szervezést jelent (Printz-Mar-
ké et al., 2016).

A tertilet turisztikai versenyképességét jelentésen noveli a SacraVelo kerékpdros zardndokit-hd-
lozathoz vald csatlakozds. Ez az egyuttmkodés nem csupdn infrastrukturdlis kapesolatot jelent a térség két
meghatdrozd spiritudlis kizponyjdaval (Gydr és Pannonhalma), hanem bevonja a telepiilést egy modern, digitdlis
alapt desztindceids menedzsment rendszerbe (applikdciok, webes platformok).

A vallasi utak fejlesztése soran a jovében kiemelt figyelmet kell forditani a zarandokbarat
szolgaltatasok (specifikus szallashelyek, pecsétel6helyek) mindségbiztositasara és a szakralis
terek latogatomenedzsmentjére. Ezen halozatosodasi torekvések révén Nyil kizség a zardndok-
turizmus térképén nem csupdn egy tranzitpontként, hanem ondllo spiritudlis megdllohelyként definidlhaga on-
magdt, hozzdjdrulva a helyi értékek megdrzéséhez és a ldtogatdk tartézkoddst ideiének noveléséhez.

A tematikus tirdk kiegészitéseként Knewp energiativa kialakitdsa

A meglévé természeti kinalat kiegészitéseként javasolt egy 1000 méteres labirintusszerd Kneypp
energlatiira kialakitasa. Ez egy olyan holisztikus élményelem, amely a test, a lélek és a szellem
egyensulyara fokuszal. A termékfejlesztés célesoportjat az egészségtudatos turistak, a kisgyer-
mekes csaladok, valamint a spiritualis elmélytlést keres6k alkotjak. A modern turizmusban a
spiritualis motivaciok felértékelddése a civilizacios artalmak ellenstlyozasara iranyuld torek-
vés, amely a latogatot a természetes gyogymodok és a belsé béke felé orientalja (Smith—Pucz-
ko, 2014; Szabé et al., 2025).

A Kneipp-életmod 6t pillére (hidroterapia, fitoterapia, egészséges taplalkozas, mozgas és a
rend — azaz a lelki harmoénia) mentén kialakitott mezitlibas szdraztaposd pdlya fizioterapias hata-
sa tudomanyosan alatamasztott. Az eltéré alapanyagok felhasznalasaval készult szaraztaposo
utvonalan tett mezitlabas séta jotékonyan hat az érrendszerre, az idegrendszerre, az izom-
zatra, az anyagcserére, a kronikus betegségekre, a hatfajasra, és a ladtalpra. Az élményfaktor
Jokozhaté az dtvonal szakrdlis-energetikar kijelolésével; a Szent Gyingy-vonalak mentén elhelyezett dllomdsok
a spiritudlis turizmus azon szegmensét szolijak meg, amely a szakralis terek gyogyito erejét és a
meditativ allapot elérését keresi (Norman, 2011).

A Szent Gyorgy-vonalak a szakralis t4] értelmezéséhez kapcsolodo kulturalis és vallastor-
téneti diskurzusokban olyan szimbolikus térstruktarakként jelennek meg, amelyekhez a tes-
ti-lelki harmonia, valamint a meditativ allapot megélésének lehetéségét tarsitjak. E szemlélet
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szerint az ilyen helyszinek kiemelt szerepet t6ltenek be a spiritudlis tapasztalat kozvetitésében,
ami magyarazatot adhat arra is, hogy szamos 6si vallasi és zarandokhely — példaul Lourdes,
Fatima, illetve egyes palos kolostorok — a hagyomany szerint e vonalak mentén jott 1étre (De-
vereux, 2000; Reader, 2014).

A nyili Knewp energiaiit egyediségét a helyt természeti erdforrdsok fizikai megjelenitése adja. A tapo-
sédsvény burkoléanyagainak megvdlasztdsakor prioritdst élveznek a telepiilés specifikus kincsei: a lisz és a
sz0ldmag Ezek alkalmazdsa az érzékszervt marketing eszkozidardt haszndlva teszi lehetdvé a tdy ,,testkizeli”
megismerését. A tovabbi anyagok (folyami kavics, fakéreg, toboz, levendula, nadkoteg, kukorica-
csutka, cseresznye/meggy mag,) texturai és illatai komplex ingerforrast biztositanak.

A projekt megvalositasa soran a lépesizeles felesziést stratégia alkalmazando:

— Rovid tavon: a csomoépontok kijel6lése, alapvetd infrastruktara (padok, arnyékolok) és

az interpretacios tablak elhelyezése.

— Kozép tavon: interaktiv jatszopark és a taji adottsagokba illeszkedd, labirintusszeri at-
vonalvezetés kialakitasa.

— Hossza tavon: specidlis elvonul6 helyek 1étesitése, amelyek joga- és meditacios taborok
révén a spiritualis turizmus magasabb hozzaadott értékd szegmensét is a teleptilésre
vonzzak.

A kinalat sikerességének elengedhetetlen feltétele a fenntarthaté tizemeltetés, a megfelel§

hulladékkezelési infrastruktira, valamint a szolgaltatas integralasa a teleptilés digitalis infor-
maciods rendszerébe.

Az extrém sportok turizmusa keretében teljesitménytira ditvonal kialakitdsa

A meglévé természeti attrakciok tovabbfejlesztésének egyik kiemelt iranya a célesoport-specifikus
teljesitménytirdk rendszerének kialakitdsa. Az ) termékfejlesztési irany (Nydlhaytds/Nydlvaddszat) a
»kemény” (hard) és ,lagy” (soft) kalandturizmus hatdrmezsgyéjén mozog, ahol a fizika: kihivds
mellett a kirnyezeti edukdcid is hangsidyos szerepet kap. A kalandturizmus ezen formaja napjainkban
a turisztikai piac egyik legdinamikusabban névekvé szegmense, amely a ldtogator elkitelezddést és
a helyt értékek irdnti fogékonysdgot egyardnt niveli (Buckley, 2006).

A fejlesztés a mar sikeres ,,Fut a nytl” futéverseny és a ,,Sokoréi Kalandok” 50/35/15
punkosdi (punkésdvasarnap) teljesitménytiara jo gyakorlataira épit. A stratégiar cél a generdcids
alapi differencidlds: olyan titvonalak és fizikai terhelést szintek kialakitdsa, amelyek az életkor: sajdtossdgok-
hoz és az eltérd erdnléti dllapotokhoz (a kisgyermekes csalddoktsl a professziondlis sportoldkig) igazodnak.

A Kokoresin-korat bazisan nyugvo halézatot olyan dgyességr feladatokkal sziikséges kiegészi-
teni, amelyek az élménygazdasig alapelveit kovetve interaktiv médon mutatjak be a helyi okoszisz-
témdt (pl. talajvizsgélat, ornitologiai ismeretek). Ez az megkozelités lehetévé teszi, hogy a tira
ne csupdn sporttelesitmény, hanem értékalapi természetismereti program legyen.

A fenntarthaté megvalositas kritikus pontjai:

— Infrastrukturdlis hdttér: az ellenérzépontok és tigyességi allomasok egységes, tajba ill6 ar-

culati elemekkel torténd kitdblazasa, valamint a tervezett kiszolgalo létesitmények in-
tegralasa.
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— Termék-kapesolds: a teljesitménytirak szerves 6sszekapcsolasa a Kneipp-6svénnyel és a
borteraszokkal, ami az aktiv regeneraciot szolgalja, és kozvetlentil hozzajarul a koltési
hajlandésag noveléséhez.

— Szdllasfelesztés: a célcsoport természetkozeliség-igényét kielégitd, alacsony kornyezeti
terhelés szallashelyek (pl. 6ko-kemping, glamping) létesitése, amely az atlagos tartoz-
kodast 1d6 novelésének alapfeltétele.

A program hosszu tavu sikere a folyamatos eseménymenedzsmenten és a digitalis platfor-

mokon val6 jelenléten mulik, biztositva, hogy Nyul kozség az aktiv turizmust keresé belfoldi
és regionalis piacokon egyedi, professzionalisan szervezett desztinacioként jelenjen meg.

A fesztwdlturizmus keretében Hiisvéti népszokdsok felelevenitése: Nyili Hisvéte Hagyomdnydrzd Fesztwval

A fesztivalturizmus Nyul kozség stratégidjaban nem csupan eseti rendezvényszervezést, ha-
nem a helyi identitds megdrzését és a szezonon kiviili turisztikai kereslet generalasat jelenti.
A hisvéti iinnepkorre épild, tibbnapos rendezvénysorozat a hagyomdnyalapi termékfelesztés kivdlo példdja
lehet, amely a valldsi zardndoklatot, a népi folklért és a modern sporteseményeket itvozi. A fesztivalok ezen
tipusa hozzdjarul a telepiilés immaterialis kulturalis 6rokségének meg6rzéséhez, mikozben
jelentds vonzerdt gyakorol a minéségi élményeket keresé latogatokra (Hunyadi, 2001; Getz—
Page, 2016).

A rendezvény gerincét az alabbiak adjak:

— Hagyomdnydrzd elemek: a nagycstutortoki ,,pilatusverés”, a nagypénteki keresztat-jaras és
a husvétvasarnapi zoldagjaras felelevenitése a ,lasst turizmus” (Slow Tourism) szem-
léletmodjahoz kapcsolodik, ahol a latogaté a valodi, autentikus helyi életérzést tapasz-
talhatja meg.

— Rornyezettudatossdg és kizosségi terek: Happ (2013) megkozelitésével dsszhangban a feszti-
val a szemléletformalas szintere is. A 2021-ben atadott k6zosségi haz infrastruktaraja
lehet6vé teszi a kornyezetbarat technologiak alkalmazasat és a kiillonb6zé generaciok
kozotti tudasatadast.

A programkindlat bévitése a szdrakoztatva tanitds, tanulds elvét koveti: a kosarfonas, a to-
jasfestés és a gasztronomiai kostolok wteraktiv médon vonydk be a turistdt a helyt kultirdba. A ,,Fut
a nyil” futdverseny és a pinkisdr ,,Sokordt Kalandok™ kozotti iddszak lefedése a turisztikai szezonalitas
oldasanak stratégiai eszkoze lehet, amely hosszabb tartdzkodasi idét és stabilabb bevételeket
general a helyi szolgaltatoknak.

A fesztival fenntarthatosaganak zaloga a helyi kozosség és a szakmai programgazdak
kooperacioja. A népi jdtékok és a ,,traktoros tirdk™ nem csupdn szorakoztatd elemek, hanem a vidéki életmod
népszeriisitését szolgdlo marketingeszkizok is, amelyek a telepiilést, mint élhetd;, értékeit dpolo célpontot pozicio-
ndlhatdk a belfold piacon.

A fesztwdlturizmus keretében Szent Dondt Fesztivdl szervezése

A Szent Dondt Fesztivdl Nyal kozség turisztikal naptaranak masodik stratégiai pillére, amely a
szakrdlis hagyomdnyokat otvizi a kizisségi élményturizmussal. A rendezvény nem csupan egy lokalis
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bticst, hanem a telepiilés kulturalis tékéjének (augusztus 7-1 Szent Donat iinnepkor) tudatos
kiaknazasa, amely célzottan a tartdzkodasi 1d6 meghosszabbitasat ¢s a mindségi latogatoi
szegmens elérését célozza meg. A fesztival a hagyomanyalapt innovacié eszkozeivel revita-
lizalja a helyi népszokasokat, mik6zben erdsiti a Pannonhalmi Borvidékhez valé kotédést
(Puczko—Ratz, 2017).

A rendezvény komplexitasat az alabbi strukturalis elemek adjak:

— Szakrdlis és spiritudlis pillér: A Szent Donat kapolna szabadtéri oltaranal bemutatott
szentmise, valamint a nyuli Kereszt-at bejarasaval egybekotott engesztelé zarandoklat
a spiritualis turizmus iranti névekvé keresletre valaszol. Szent Dondt, mint a borvidék védd-
szenlje, dsszekoti a hutvildgot a helyi gazdasdgi alapokkal, megteremtve a rendezvény autentikus ,,genius
loci™~jdt, azaz a hely szellemét.

— Gasztrondmiai és folklor pillér: A ,,Nyiilsdgok” néven kinélt helyi boros és nyulas ételek a ter-
roir-szemléletd vendéglatast valositjak meg. A helyi ének-, tanc- és kulturalis csoportok
fellépéset a kozosségl identitast erdsitik, mikdzben a latogatok szamara a valoédi, nem
mesterkélt vidéki életérzést (autenticitast) kozvetitik (Michalko, 2016).

A fesztival egyik legfontosabb stratégiai eleme a kindlat diverzifikdcidja. A sportauti-kidllitds
beemelése a programba — az iskola tornacsarnokaban — egyfajta hid a hagyomdny és a modernitds
kozitt. Ez az attrakcid képes megszolitani olyan latogatél rétegeket is, akik alapvetéen nem
vallasi céllal érkeznének, igy a rendezvény sikeresen hajt végre piacb6vitést az eredeti bucsui
kereteken tal.

A Szent Donat Fesztival fenntarthatésagat a tobbszinti kooperacié adja: az egyhazi ko-
z0sség, a helyl civil szervezetek és a szakmai programgazdak egytttmikodése biztositja a ren-
dezvény szinvonalat. 4 fesztivdl ily médon nem csupan egy esemény marad, hanem a lelepiilés
desztindcids imdzsdnak meghatdrozd elemévé vdlik, amely a belfold: és a nemzetkizi piacon egyardnt pozicio-
ndlja Nyilt, mint értékdrzd és befogads kizisséget (Getz—Page, 2016).

Okowellness kindlat kialakitdsa

A hossz tava fejlesztési stratégia egyik legigéretesebb eleme az dkowellness koncepeid meghono-
sitasa, amely Nyil kizség egyedi tdyi adottsdgait (Sérkédnylyuk-vizmosds) itvizi a kornyezettudatos életméd-
dal. Az 6kowellness nem csupan egy szolgaltatasi csomag, hanem egy olyan holisztikus szem-
léletmod, amely az egészségmegdrzés mellett a tarsadalmi felelsségvallalast és az 6kolégiai
labnyom minimalizalasat is alapértékként kezeli. A modern wellness-turizmus ezen iranya a
fenntarthat6 fogyasztas és a ,lasst turizmus” (Slow Tourism) metszéspontjaban helyezkedik
el (Puczk6—Smith, 2014).

A termékfejlesztés egyik pillére a vinoterdpia, amely a boraszati agazatban korabban mel-
léktermékként kezelt torkoly és sz6l6mag jraértékelésére épil. Ez a megkozelités a korforgdsos
gazdasdg elveit ulteti at a turizmusba: a szdldmagola), a széldmagliszt és a vinoterdpids masszdzsok
nemesak egészséomegdrzd hatdsiak, hanem a helyt terroir (tdjegységi karakter) fizikai megnyilvdnuldsan s.
Ahogy Gannon (1994) ramutat, az agroturizmus ezen specializalt formaja a mezdégazdasagi
folyamatokat alakitja at komplex élményelemmeé, kézvetlen bevételt generalva a helyi terme-
16knek.
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A kinalat kiegészil a helyr gydgynivénykultira revitalizdcidjaval. A gyégyndvényes labfirdék
a gyalogtarak lezarasaként és a szallashelyeken elérhetd frissitd, regenerald firdécsomagok
(muszlinzsakos gyogynovénykeverékek) az érzékszerve marketing eszkozeivel teszik teljessé a lato-
gatol élményt. A projekt kiemelt innovativ eleme a biodinamikus mintateriilet, amely a Rudolf Steiner-i
alapokon nyugvo, spiritudlis és 6kologial szemléletd szélémuivelést mutatja be (Paull, 2011),
megszolitva a tudatos fogyasztok legmagasabb szinti igényeit.

A felesztés csiicsponyja egy helyi geopark kialakitdsa, amely a Sarkanylyuk-vizmosas foldtani és
esztétikai értékeire alapozva teremt lehetéséget a kornyezeti nevelésre. A geopark nem csupan
latvanyossag, hanem ko6zosségi bazis is: a Fold napjahoz kapcsolddd akciok (szemétszedés,
rajzverseny) a helyi lakossagot is bevonjak az 6rokségvédelembe, erdsitve a tarsadalmi fenn-
tarthatosagot. Ezen komplex, termdlviz nélkiili wellness-kindlat révén Nyul képes egyedy, nehezen mdsolhato
pozicidt elfoglaln az orszdgos turisztikai piacon, a ,,természetes gyogyulds falujaként” definidlva Gnmagdt.

A gasztrondmuar turizmus keretében a borturizmus térségt tematikus felesztése

A fenntarthaté borturizmus kulcsa a mikroszintil (telepiilési) és a mezo-szintit (borvidéki) kindlat dssze-
hangoldsa. A stratégiai idészak végére a rekreacios és kulturalis portf6lio olyan egyedi, specialis

2

szolgaltatasokkal egészil ki, amelyek a sz816- és borkultarat mint a térség megkiilonbiztetd jegyét

s

(Unique Selling Proposition) pozicionaljak. Ennek alapfeltétele az egységes mindségi kritériumrend-
szer mentén mitkodd borhdzak és pincészetek hdlézata, amely képes a nemzetkozi piacon is verseny-
képes szolgaltatast nyajtani.

A nemzetkozi gyakorlatban bevalt ,,egyiittmikidve versenyezni” attitéid mentén javasolt egy
bordszati klaszter formalis vagy informalis kialakitasa a Pannonhalmi Borvidéken. A klaszteri-
zaci6 elénye, hogy csokkenti a tranzakcids koltségeket, k6zos marketingfellépést tesz lehet6-
vé, és noveli az innovacids potencialt (Porter, 1998). A folyamat elsé lépése egy transzparens
adatbazis létrehozasa, amely a borvidék szerepléinek kinalatat, kapacitasait és specialitasait
tartalmazza. Erre alapozva hozhato létre a térségi gasztronémiai térkép, amely szervesen in-
tegralja Gy6r varmegyeszékhely kulturalis vonzerejét is.

Szabd (2006) tipologidja alapjan a borutak harom tipusa koziil a pannonhalmi térséghen
— annak relativ ,fiatal” jellege miatt — a lematikus kindlat fejlesztése a legindokoltabb. Ez az irdny nem
csupdn a borfogyaszidsra fokuszdl, hanem azt kulturdlis és dkoldgiar élményelemekkel (pl. diilétirdk, épitészeti
arokség, helyi termékek) gazdagitia. A tematikus utak megelézik az erdforrdsok szétforgdcesolodasdt, és segitik a
ldtogaldk térbeli elosztdsdt a desztindcion beliil.

A borvidéki identitas és piaci lathatosag egyik legfontosabb eszkoze a kizis mdrkaépités.
A borvidék reprezentativ bora (pl. a pH-érték elnevezésii koncepcid) egységes szakmai paramé-
terek mentén késziilve alkalmas a kiilsé piacok, a gasztronomiai szakma és a borérték bizal-
manak elnyerésére. Ez a tipust kollektiv marketing biztositja, hogy a kistermeldk is megjelenhessenck a
magasabb presztizsii piacokon, erdsitve a térség gazdasdgi reziliencidydt és turisztikai vonzereél.
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A fesztivdlturizmus keretében Barokk zener fesztivdl szervezése

A stratégiai ciklus utolso szakaszaban a telepiilés rekredciés palettaja egy 0j, magas presztizsd
elemmel, a Barokk Zenei Fesztivallal bévil. Ez a fejlesztés az Ansoff-matrix szerinti diver-
zifikacids stratégiat valositja meg: 0j termékként jelenik meg egy j, kulttrafogyaszté piaci
szegmens szamara. A projekt alapkove a Sdrkdnylyuk-vizmosds egyedi geomorfoldgiar adottsdgait ki-
hasznald, természetkizeli szabadtéri amfitedtrum és ldtogatdkozpont létrehozdsa. Az ilyen tipusq, specifikus
élményhelyszinek kialakitdsa kulcsfontossdgi a desztindcid megkiilinboztethetdsége és a ,,hely szellemének™
(genius loct) kiakndzdsa szempontydbdl (Richards, 2011).

A fesztival szakmai hitelességét a telepiilésen €16 zenészmivészek filharmoéniai kapcso-
lati tékéje biztositja, ami lehetévé teszi a belfoldi és nemzetkozi elit-kultarkér megszolitasat.
A szinpad nem csupan a professzionalis mtivészek, hanem a tehetséggondozas szintere is: a
muvészeti iskolak és ifji zenészek bemutatkozasa a kulturalis fenntarthatosagot és a kozosségi
beagyazottsagot szolgalja.

A rendezvény sikeres lebonyolitasa és a nemzetkozi vendégkor igényeinek kielégitése
komplex desztinacié-menedzsmentet igényel. Mivel a specifikus szallasigények (minéségi ven-
dégszobak, mavészszallasok) meghaladhatjak a helyi kapacitasokat, a projekt a térségi koope-
racié motorjava valik, szorosabba fiizve a kapcsolatot a kornyezé telepulésekkel és Gyér va-
rosaval. 4 fesztivdl ily moédon gazdasdgi multiplikdtor hatdst fejt ki: a_jegybevételeken til noveli a helyi
pincészetek, vendégldtihelyek forgalmdt, és erdsiti a telepiilés ,,prémium desztindcid™ jellegét.

A projekt hosszt tava célja egy olyan évrdl évre visszatérd kulturdlis brand felépitése, amely
a barokk zene tiszlasdgdt és a loszfalak drémar kirnyezetét otvizve valik Nyil kizség nemzetkizi szinten is
elismert kulturdlis védjegyévé.

OSSZEFOGLALAS

Tanulmanyunk zarasaként a javasolt termékfejlesztési feladatok megvalosulasa révén korvo-
nalazodé turisztikai jovéképet vazoljuk fel. Nyl telepiilésen és térségében olyan differencidlt,
célesoport-orientdlt turisztikar profil alakul ki, amely a helyi kizosség szdmdra is élhetd, tarsadalmilag fenn-
larthaté kirnyezetet biztosit. A stratégial tervezés soran azonositott kommunikaciés hianyossa-
gok felszamolasaval, valamint az aktivizalt térségi szervezeti kapesolatok és egyiittmiikidések révén a
telepiilés képessé valik a belfoldi és nemzetkozi kereslet hatékony megszolitasara.

A fejlesztést iranyok szervesen illeszkednek a Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia (NT'S
2030: MTU, 2017) célkitiizéseihez, kiilénos tekintettel az orszagmarka és a desztinacios
markazas egységére. Nyil egyedi, megkilonbozteté arculata a Pannonhalmi Borvidék kina-
latan belill nem csupan kiegészité elemként, hanem dinamikusan fejlodd rekredcids alkozpontként
jelenik meg. A holisztikus szemléleti, a test-lélek-szellem egyensulyara épité termékpalet-
ta (6kowellness, Kneipp-tara, szakralis utak) olyan deszlindcids versenyképességet eredményez,
amely a fenntarthat6 turizmus elveire alapozva biztositja a térség hosszua tava fejlédését (Rit-
chie—Crouch, 2022).

A turisztikai kinalat és a marketingtevékenység rendszerszint(i integracidjanak készonhetéen
enyhil a szezonalitas negativ hatasa, stabilizalva a helyi szolgaltatok jovedelmezdségét. A jo-
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v6kép megvalosulasanak elengedhetetlen feltétele a fogadoképességet javito stratégiai beruha-
zasok utemezett kivitelezése, valamint a helyi menedzsment dsszefogdsa. A folyamatos monito-
r0zds és a visszacsatolds mechanizmusai biztositjak a stratégia rugalmassagat, melynek részletes
marketingmix-elemzésével és a kommunikaciés eszkozrendszer kifejtésével egy késébbi pub-
likaci6 keretében foglalkozunk.
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